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1. INTRODUCCION

El Real Automévil Club de Espafia (RACE), en colaboracién con el fabricante de
neumaticos GOODYEAR, presentan en este informe los resultados de su ultimo
estudio sobre el estado de los mandmetros, sistemas de medicion de la
presion de los neumaticos ubicados en las estaciones y areas de servicio.

Ya en el afio 2005 el RACE analizé el estado en el que los usuarios podian
encontrar los manometros de presién, y los resultados fueron muy
desalentadores debido a su mal estado general.

En esta ocasion un total de 161 estaciones de servicio han sido controladas
por los técnicos del RACE en vias de gran capacidad a un radio de 300 Km. de
Madrid, con objeto de evaluar parametros concretos de operatividad,
seguridad y facilidad de uso de los manémetros de uso publico que pueden
encontrar los usuarios en las Estaciones de Servicio de las principales vias
espanolas.

Controlar regularmente la presién es uno de los factores mas importantes
dentro del mantenimiento de los neumaticos.

El Reglamento General de Vehiculos especifica que “la presion de inflado de los
neumaticos debera ser revisada regularmente, con manémetros de uso privado
o publico, debidamente homologados y verificados segin la reglamentacién
vigente que les sea de aplicacion”.
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2. LA IMPORTANCIA DE UNA PRESION CORRECTA

Desde el punto de vista del usuario, tanto el cuidado como la presion de las
ruedas constituyen dos elementos fundamentales a la hora de contar con la
maxima seguridad. La presién de inflado de un neumatico influye
notablemente y de manera decisoria en el comportamiento del vehiculo en
situaciones como la frenada de emergencia, en la adherencia del vehiculo v,
sobre todo, en la precisiéon del vehiculo y en su seguridad.

En la actualidad, muchos conductores subestiman la importancia que adquiere
el control de la presidon de los neumaticos, lo que supone la asunciéon de un
gran riesgo para el propio conductor y ocupantes de vehiculos.

La unidad de presién utilizada en los mandmetros de las estaciones de servicio
es el bar, equivalente a una atmésfera (1 atm = 1,01325 bares ~ 1 bar).
Normalmente la escala del medidor vendra en bar y también en PSI, este ultimo
es el sistema Inglés (1 bar = 14,5037738 PSI =~ 15 PSI).

Llevar una presidon por debajo de la indicada tiene consecuencias negativas
tanto para la seguridad como para el rendimiento del neumatico:

La seguridad:

= Disminucion de la precision y la respuesta del vehiculo ante
imprevistos.

= Mayor exposicidén a roturas en la estructura de su carcasa.

= Riesgo de que el neumatico se salga de la llanta o de reventon.

= Aumenta la distancia de frenado

* Reduccién de la resistencia a la fatiga

La economia y medio ambiente:

= Aumenta la resistencia a la rodadura haciendo que el motor trabaje
mas, por lo que disminuye su rendimiento.

* Incremento del consumo.

* Incremento del desgaste, especialmente acelerado en los margenes
laterales.
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Por su parte, llevar una presion por encima de la indicada también tiene
efectos negativos:

La seguridad:

= Desgaste acelerado en el centro de la banda de rodadura
especialmente en el eje motor, ya que altera el area de contacto del
neumatico con el suelo.

= Mayor riesgo de producirse cortes e impactos debido al exceso de
tension.

= Mayor patinamiento del neumatico, aumentando la distancia de
frenado.

= Se pierde la capacidad de absorber las irregularidades del firme,
sacrificando confort en la conduccién.

La economia y medio ambiente:

* Disminucién del rendimiento al acortarse la vida del neumatico, con
un desgaste acelerado en la zona central de la banda de rodadura.

Una presion incorrecta, tanto por exceso como por defecto, acorta la vida del
neumatico convirtiéndolo en un residuo que es necesario gestionar.
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Defectos de los neumaticos en los vehiculos accidentados

Los ultimos datos disponibles de la DGT referentes a accidentes con victimas
segun la antigiiedad del vehiculo, en los que se ha constatado un mal
mantenimiento del neumatico al estar muy desgastado o sufrir un pinchazo o
reventén, constatan que en los tres ultimos afios han disminuido este tipo de
accidente.

En el analisis realizado por RACE a partir de estos datos, se ha puesto el
nimero de accidentes con victimas en los que ha existido un defecto del
neumatico en funcién del parque de vehiculos, clasificados segun su
antigiedad, para de esta forma poder observar cuales son los picos de
accidentalidad donde existen defectos del neumatico y si existe alguna
correlacion con la antigliedad del parque circulante.

En la siguiente tabla podemos observar el nimero de vehiculos implicados en
accidentes con victimas con neumadticos muy desgastados, pinchazo o
reventén, los defectos que recoge las estadisticas de la DGT referente a las
ruedas.

GOODSYEAR

Antiguedad
Mezgz de uno Dos Tres Cuatro Cinco 6y7 8al0 11 a15 |Mas de 15
2005 14 29 43 62 45 47 78 79 100 69
2006 7 17 17 25 13 22 56 46 52 32
2007 7 11 17 18 13 11 47 35 42 26
f,imgjlgg 2.380.158 2.348.079 2.280.672| 2.075.922| 1.804.979| 1.645.270| 3.465.204| 4.343.306| 3.952.891| 6.021.976
Fuente: DGT

Poniendo estos datos en funcién de la antigliedad del parque, con objeto de
conocer el peso de la accidentalidad por defectos en los neumaticos segun el
numero de vehiculos existentes, obtenemos el siguiente grafico.
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El grafico nos ayuda a detectar tres momentos a partir de los cuales los
vehiculos implicados en accidentes con victimas con defectos en los
neumaticos sufren un descenso en la siniestralidad, estos momentos se
producen aproximadamente cada tres anos, por lo que a los tres afios de
antigliedad del vehiculo, a los seis y a los doce, se inicia el descenso de
defectos en los neumaticos en vehiculos implicados en un accidente. La
explicacion a este hecho es que posiblemente coincidan con los momentos en
los que el usuario por lo general decide cambiar el neumatico usado por uno
nuevo, lo que implica que en muchas ocasiones se esté circulando con
neumaticos en mal estado.

Por este hecho es fundamental el correcto mantenimiento del estado de las
ruedas, para lo cual es fundamental poder comprobar su presién
correctamente, y por lo tanto que encontremos los sistemas de medicidon en
correctas condiciones en las estaciones de servicio.
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3. OBJETIVO

El objetivo general de la auditoria es evaluar los manémetros de uso publico de
las Estaciones de Servicio de las principales vias espafolas.

Los objetivos especificos de la auditoria se centran en evaluar los siguientes
parametros:

1. Operatividad del sistema: evaluar si el sistema esta operativo o no
para ser usado por un usuario.

2. Estado general del sistema: evaluar el estado del sistema en cuanto a
su limpieza y deterioro.

3. Inspeccién metrolégica: evaluar si el sistema cumple con la
legislacion vigente en cuanto a los controles metrolégicos que
garantizan la fiabilidad de la medicién.

4. Localizacion: evaluacion de la dificultad/facilidad de encontrar el
sistema dentro de la Estacion de servicio.

5. Seguridad y Accesibilidad: evaluacion de la seguridad y accesibilidad
con la que el usuario puede hacer uso del sistema.

6. Informacion al usuario: evaluacion de la informacion que dispone el
usuario en cuanto a instrucciones de uso e informacion sobre
presiones de los diferentes modelos de vehiculos.

Usuario comprobando la presion de los neumaticos.
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4. METODOLOGIA

La metodologia se centré en seleccionar las variables objeto del estudio,
elaborar la ficha de recogida de datos y seleccionar la muestra de estaciones
de servicio a inspeccionar.

La seleccién de las estaciones se realizé atendiendo a tres criterios:
1. Estaciones de servicio a un radio de 300 Km de Madrid.
2. Estaciones de servicio situadas en vias de gran capacidad.
3. Estaciones de servicio con una distancia entre ellas de no mas de 40 km.

En total se han inspeccionado 161 estaciones de servicio distribuidas por las 6
principales vias de gran capacidad y cinturén metropolitano de Madrid:

- A-1: Madrid-Irdn (en ambos sentidos)

- A-2: Madrid-Barcelona (en ambos sentidos)

- A-3: Madrid-Valencia (en ambos sentidos)

- A-4: Madrid-Coérdoba (en ambos sentidos)

- A-5: Madrid-Badajoz (en ambos sentidos)

- A-6: Madrid- A Corufia (en ambos sentidos)

- Cinturén metropolitano de Madrid.

Muqi :

w..

Vélez Malaga

DBou

B uuﬁﬂ:‘i"amﬁm?hé'u?aua@zut
Vias analizadas en un radio de 300 km de Madrid
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Las variables de la auditoria se detallan a continuacion:

1) Existencia de mandmetro, con dos niveles:
- Si
- No
Define si existe mandmetro en la Estacion de Servicio.

2) Operatividad del sistema, con dos niveles:

- Operativo

- No operativo
Se entendera por no operativo: averiado, fuera de servicio o con grandes
dafos, es decir, que no permita al usuario ni empezar la medicién.

3) Tipo de sistema, con cinco niveles:
- Analdgico fijo
- Analégico movil
- Digital fijo
- Digital movil
- Otros

Diferentes tipos de mandmetros que nos podemos encontrar en las estaciones de servicio.

4) Estado general (deterioro, limpieza), para los 3 elementos basicos del
sistema (mando, esfera y manguera).
Se evalla en:
- Deficiente: No permite al usuario llevar a cabo la operacion
correctamente.
- Apto: Permite al usuario llevar a cabo la operacion.

10
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5) Fugas, con dos niveles:

- Si

- No
Existencia de fugas de aire en el mandmetro que impide al usuario realizar con
éxito la comprobacién de la presion de los neumaticos.

6) Inspeccidon Metroldgica, se refiere a la inspeccion técnica que debe aparecer,
mediante un identificativo expedido por las Comunidades Auténomas, en
todos los aparatos de medicion, constando que el sistema esta revisado, es
efectivo y sobre todo cumple con las normas de seguridad segin “Orden de 25
de Abril de 1995, por la que regula el control metrolégico de los manémetros
de uso publico para neumaticos de vehiculos automoviles en sus fases de
Verificacién después de Reparacién o modificacion y de Verificacién periddica.”
(BOE NUm. 19 de Mayo de 1995).

La auditoria evalua la existencia del identificativo, y en el caso de que el
sistema disponga de él, si este esta en vigor o no.

7) Localizacién del sistema, esta variable se recoge a través 2 subvariables:

- Existencia de Carteles informativos de presencia de manémetro en las

EESS.

- Localizacion visual del sistema, con tres niveles:
1) Facil localizacién: Si el conductor percibe a primera vista la
ubicacion del sistema sin tener que hacer maniobras o cambios
de trayectoria con su vehiculo.
2) Dificultad media: Si el conductor tiene que iniciar una
busqueda visual para identificar la ubicacién del sistema, con la
consiguiente distraccién del mismo.
3) Dificultad alta: Si ademdas de iniciar un rastreo visual, el
conductor tiene que hacer maniobras con el vehiculo para
situarse correctamente ante el sistema de medicién.

8) Seguridad y Accesibilidad
- Trafico Anexo al sistema: La seguridad del usuario mientras utiliza el

manometro dependera de la ubicacion del sistema en la estacion de
servicio.

11
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Para la valoracién de la seguridad se analizé la velocidad y la frecuencia
de paso con la que circulan los vehiculos junto al area de medicion,
dividida en:

*= Velocidad alta, mas de 20 Km/h

= Velocidad media, entre 10 y 20 Km/h

*= Velocidad baja, menos de 10 Km/h

La frecuencia de paso, contabilizando el numero de vehiculos por
minuto que pasa por la zona de medicion:

*= Frecuencia alta, mas de 5 vehiculos / minuto

*= Frecuencia baja, menos de 5 vehiculos/ minuto

Atendiendo a estos dos pardmetros nos encontrariamos con Zona de
Riesgo Alta, en aquellas estaciones de servicio con una frecuencia alta
de coches y una velocidad de los mismos media-alta y Zona de Riesgo
Segura, en aquellas estaciones de servicio con una frecuencia baja de
coches y una velocidad baja de los mismos

- Zona delimitada: Se ha evaluado si existen marcas viales u otros
elementos que delimiten la zona donde se encuentra el sistema
haciendo seguro su uso.

- Espacio disponible: se ha definido como la disponibilidad de espacio
suficiente para realizar la operacion de control de presion de aire de los
neumaticos en un espacio suficiente y sin riesgo para el usuario. Se ha
determinado un espacio de 5x6 metros como espacio minimo para que
un usuario con movilidad reducida pueda realizar la operacion.

- Manguera suficiente: se ha definido como la longitud de la manguera
que es suficiente para medir la presion de los cuatro neumaticos sin
mover el vehiculo.

9) Informacioén al usuario

Se ha registrado la informacién disponible para el usuario en cuanto a:

- Instrucciones de uso para el manejo del manémetro.
- Informacién de presiones para diferentes modelos de vehiculos.

12
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5) RESULTADOS

5.1) DESCRIPTIVOS

En esta apartado se detallan los resultados descriptivos del ndamero de
estaciones auditadas por vias y comunidades auténomas.

TABLA 1
VIAS N° EESS PORCENTAJE
A-1 22 13,7%
A-2 23 14,3%
A-3 20 12,4%
A-4 24 14,9%
A-5 22 13,7%
A-6 31 19,3%
AREA METROPOLITANA
19 11,8%
MADRID
TOTAL 161 100%
GRAFICO 1
ESTACIONES DE SERVICIO AUDITADAS POR ZONA
] AREA
METROPOLITAN
A MADRID;

11,80% O A-1;13,70%

O A-6; 19,30% B A-2; 14,30%

O A-3; 12,40%
B A-5; 13,70%

0O A-4; 14,90%

Como podemos observar en el grafico anterior las estaciones de servicio
analizadas se distribuyen de forma homogénea por las seis autovias radiales y
el area metropolitana de Madrid.

13
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TABLA 2

CC.AA N° EESS PORCENTAJE
MADRID 58 36%
CASTILLA-LEON 42 26.1%
CASTILLA-LA MANCHA 41 25.5%
ARAGON 7 4.3%
EXTREMADURA 6 3.7%
COMUNIDAD VALENCIANA 4 2.5%
ANDALUCIA 3 1.9%
TOTAL 161 100%

GRAFICO 2

OARAGON; 4,30%

O CASTILLA-LA
MANCHA; 25,50%

ESTACIONES DE SERVICIO AUDITADAS POR CC.AA

O COMUNIDAD
B EXTREMADURA,; VALENCIANA;

3,70% \ 2,50% 190%

B CASTILLA-LEON;
26,10%

B ANDALUCIA;

OMADRID; 36%

Son siete las comunidades autonomas donde se ubican las estaciones de
servicio analizadas, por extensién geografica Castilla-La Mancha y Castilla-

Ledn representan el 51,6% del total.

14
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5.2 ESTADO GENERAL

QOperatividad del Manémetro

Las 161 estaciones de servicio analizadas contaba con mandmetros a
disposicion de los usuarios, esta obligatoriedad queda recogida en el REAL
DECRETO 1905/1995 de 24-11-1995, por el que se aprueba el Reglamento
para la distribucién al por menor de carburantes y combustibles petroliferos en
instalaciones de venta al publico. El hecho de que cuenten con sistemas de
medicion de aire no garantiza que estos estén operativos o en correcto
funcionamiento. A continuacion se detallan los resultados encontrados:

TABLA 3
OPERATIVOS N° EESS PORCENTAJE
Sl 149 92.5%
NO 12 7.5%
GRAFICO 3

OPERATIVIDAD DEL SISTEMA

(] NO
OPERATIVOS;
7,50%

@ OPERATIVOS;
92,50%

En un 92,5% de los casos el sistema estaba operativo, es decir no existia
ningun cartel que informara al usuario que el manémetro se encontrara fuera
de servicio, o no existian dafos estructurales graves en el sistema que
impidieran comenzar la operacién de comprobar la presion de los neumaticos.

15


http://www.instalacionesindustriales.es/normativa/combustibles/RD1905-1995.html#reglamento#reglamento
http://www.instalacionesindustriales.es/normativa/combustibles/RD1905-1995.html#reglamento#reglamento
http://www.instalacionesindustriales.es/normativa/combustibles/RD1905-1995.html#reglamento#reglamento

GOODSYEAR
Safety together

A continuacién exponemos algunos ejemplos de sistemas no operativos
encontrados en las estaciones de servicio:

Observamos en las fotos ejemplos de manémetros fuera de servicio.

16
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Estado del manémetro

A la hora de tener en cuenta el estado del mandmetro, se han tenido en cuenta
los tres componentes fundamentales que lo componen:

- Mando: a través del cual el usuario regula la presién que necesita el
neumatico. Aplicando o quitando aire.

- Esfera: a través de la cual se visualiza la presién del neumatico. La unidad de
medida viene en bares o Kg/cmz2. (1 bar = 1.02 Kg/cm?2)

- Manguera: sistema por el cual llega el aire al neumatico.

Los resultados del estado del mandmetro se detallan a continuacion:

TABLA 4
ESTADO DE LOS COMPONENTES DEL MANOMETRO
MANDO ESFERA MANGUERA
DEFICIENTE 13 8.7% 31 9.4% 31 20.8%
APTO 136 91.3% 118 90.6% 118 79.2%
TOTAL 149 100% 149 100% 149 100%
GRAFICO 4

ESTADO DE LOS COMPONENTES DEL MANOMETRO
100% H
80% -

60% -

79,20%

91,30% 90,60%

B APTO

40% - O DEFICIENTE

20% -

0%

MANDO ESFERA MANGUERA

Destacamos el estado deficiente de la manguera en el 20% de los mandmetros
analizados, parece ser el elemento que mas desgaste tiene en los sistemas, por

tanto en el que se debe poner mayor cuidado en su mantenimiento y
reposicion.
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Algunos ejemplos de mandmetros analizados con un estado deficiente en
alguno de sus componentes:

Darios en la esfera

3. Una vez llenado el rec::pie
cierre el grifoy deposite |
'_mangu_a a en su soporte.

Manguera cuarteada

Esfera ilegible

18
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Fugas de aire

Las fugas que fueron detectadas durante la inspeccion se localizaron en dos
zonas principalmente: en la manguera, apareciendo empalmes mal realizados,
cortes, incluso reparaciones con cinta adhesiva con el consiguiente riesgo para
el usuario, y en las boquillas de medicién que, en numerosas ocasiones, el
deterioro precis6 que sujetaramos de forma firme el extremo de la boquilla en
la valvula, haciendo imposible la operacion.

TABLA 5
FUGAS DE AIRE N° EESS PORCENTAJE
Sl 26 17.4%
NO 123 82.6%
GRAFICO 5

FUGAS DE AIRE

W PRESENTAN
FUGAS
17%

PRESENTAN
FUGAS
83%

La presencia de fugas en el sistema hace que la medicion no se pueda llevar a
cabo de forma fiable, y en la mayoria de los casos hace inviable que el usuario
pueda comprobar la presién, en un 17% de las estaciones analizadas los
sistemas tenian fugas de aire.

Observamos un empalme con junta adhesiva en un manémetro con fugas de aire
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5.3 CONTROL METROLOGICO

Como adelantdbamos en el apartado 3 el control metrolégico de los
mandmetros es una obligacién de los titulares de las estaciones de
servicio, asi lo recoge la “Orden de 25 de Abril de 1995, por la que se
regula el control metrologico de los manometros de uso publico para
neumadticos de vehiculos automoviles” (BOE Nium. 19 de Mayo de 1995).

La competencia del control metrolégico de estos sistemas es
competencia de las Comunidades autéonomas, se identifica el
mandmetro inspeccionado con una tarjeta donde se detalla el periodo
de vigencia de la inspeccion.

(L5
I|

o
CCEai.
Faar

Tarjeta de control metrolégico expedida por un laboratorio de la Comunidad de Madrid.

En la siguiente tabla se muestran los resultados de la inspecciéon petrolégica de
los mandmetros analizados.

TABLA 6
IDENTIFICATIVO DE N° EESS PORCENTAJE
INSPECCION
SI 70 47%
NO 79 53%

20
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GRAFICO 6

PRESENCIA DE IDENTIFICATIVO DE INSPECCION METROLOGICA

Sl
47%

@ NO
53%

En el 53% de los casos los mandmetros analizados no contaba con tarjeta de
inspeccién metrolégica.

Analizamos la vigencia de la tarjeta en los mandémetros que disponian de ella,
como observamos en el grafico siguiente, en el 13% de los casos la tarjeta

estaba caducada.
GRAFICO 7

VIGENCIA DE LAS TARJETAS DE CONTROL METROLOGICO

@ CADUCADA
13%

m EN VIGOR
87%
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5.4 LOCALIZACION

Una buena localizacion de los mandémetros de presion en la Estacion de
Servicio facilita al usuario llegar al sistema de forma facil y seqgura. Para evaluar
la localizacion hemos tenido en cuenta:

- Presencia de carteles informativos de ubicacion.

- Localizacién visual del sistema.

Presencia de carteles informativos:
GRAFICO 8

PRESENCIA DE CARTELES INFORMATIVOS

@ NO
9%

91%

En el 91% de los casos si existen carteles que indican la presencia y ubicacion
del servicio de aire.

Cartel en la Estacién de Servicio que anuncia la presencia del manémetro

22



GOODFYEAR

Safety together
- Localizacién Visual del sistema:
GRAFICO 9
LOCALIZACION VISUAL DEL SISTEMA
@ DIFICIL
23% m FACIL

36%

= MEDIA
41%

Observamos que la localizacién de los mandmetros en la estaciéon en muchas
ocasiones resulta dificil para el usuario, teniendo que hacer maniobras dentro
de la estacién para localizar el sistema.

Ejemplo de manémetro de dificil localizacién.
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Para el analisis de este punto se han tenido en cuenta los siguientes

parametros:

- Velocidad y frecuencia de vehiculos cerca del sistema (trafico anexo).
- Espacio disponible para llevar a cabo la operacion con seguridad.

- Delimitacion del area donde se encuentra el manémetro.
- Longitud de la manguera para realizar la operaciéon sin mover el vehiculo.

Trafico Anexo al sistema:

TABLA 7
TRAFICO ANEXO AL AREA DEL FRECUENCIA DE PASO DE VEHICULOS
MANOMETRO 'L,“‘TA _ ',BAJA _
(>5 vehiculos/min.) | (<5 vehiculos/min.)
VELOCIDAD DE ALTA (>20km/h) 1.3% 0.7%
PASO DE MEDIA (10-20km/h) 25.5% 21.5%
VEHICULOS BAJA( <10km/h) 10.1% 40.9%

Observamos en la tabla en digitos rojos que los vehiculos con una velocidad
media-alta que pasan junto al sistema alcanza el 49% de las estaciones

analizadas.

Accesibilidad (Espacio disponible):

GRAFICO 10

ACCESIBILIDAD

@ ESPACIO
INSUFICIENTE
13%

H ESPACIO
SUFICIENTE
87%
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En el 13% de las estaciones, el espacio del drea donde se ubica el manémetro,

es insuficiente para que realice la operacidon una persona con movilidad
reducida.

Delimitacion del area:
GRAFICO 11

DELIMITACION DEL AREA

11%

89%

En el 89% de las estaciones de servicio auditadas no existia delimitacién alguna

mediante marca vial o balizamiento del area donde se encuentra el
mandémetro.

Marcas viales que delimitan el area del manémetro
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- Longitud de la manguera:

GRAFICO 12

LONGITUD DE LA MANGUERA

@ INSUFICIENTE
6%

B SUFICIENTE
94%

En el 6% de las estaciones analizadas la longitud de la manguera era
insuficiente para medir la presion de los 4 neumaticos sin mover el vehiculo.

5.6 INFORMACION AL USUARIO
La informacioén al usuario se ha analizado a dos niveles:
- Instrucciones de uso del manometro

- Informacién referente a presiones de neumaticos para cada marca y modelo.

Instrucciones de uso.:
GRAFICO 13

INSTRUCCIONES DE USO

@ NO
19%

81%
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El 19% de los mandmetros analizados no existian instrucciones de uso y
manejo para el usuario.

Informacion de presiones:

GRAFICO 14

INFORMACION DE PRESIONES

En el 67% de las estaciones analizadas no existian carteles informativos de
presiones para cada marca y modelo del vehiculo. En el caso de las estaciones
donde existia este tipo de informacion, se encontraba desfasada o deteriorada.

A continuacién se exponen algunos ejemplos graficos:

Cartel de presiones ilegible
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Cartel de presiones deteriorado

5.7. OTROS DATOS DE INTERES

Cabe destacar en la auditoria realizada, el nimero de estaciones de servicio
donde el mandémetro no esta disponible para el usuario y debe solicitarse en la
Caja de la Estacién de Servicio. En algun caso se solicita el D.N.I para poder ser
utilizado. Esto parece que obedece a robos en las Estaciones de Servicio, pero
supone un trastorno para el usuario que quiere comprobar la presion de los
neumaticos.

Algunos ejemplos:
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6. CONCLUSIONES

Después de auditar los sistemas de medicion de presion de aire de 161
estaciones de servicio, en las seis autovias nacionales de gran capacidad vy
cinturén metropolitano de Madrid y, una vez analizados los resultados
podemos destacar las siguientes conclusiones

1. En el 62% de las ocasiones en las que un usuario pare en una estacion de
servicio para comprobar la presion de sus neumaticos, se encontrara que bien
no pueda realizar la mediciéon por estar averiado o presentar fugas de aire, o
bien no tiene garantias de que ha introducido la presién correcta al no
disponer el mandmetro de plaza de inspeccién vigente que garantice su
correcto funcionamiento.

2. En el 8% de los casos las Estaciones de Servicio no disponen de manémetros
operativos, y en un 17% presentan fugas de aire que impiden realizar la
comprobacion de la presion de los neumaticos. Por tanto, en el 25% de las
estaciones analizadas los usuarios no podran comprobar la presién de los
neumaticos.

3. En cuanto al estado de los manOmetros que estan operativos, en un 21% de
los casos el estado de la manguera es deficiente, en un 10% de los casos el
mando del sistema y la esfera también es deficiente, lo cual dificulta al usuario
el uso del manémetro.

4. En tres de cada diez Estaciones de Servicio los mandmetros presentan un
nivel deficiente en su estado general (grasa, polvo, barro y éxido) .

5. En el 53,% de los casos los sistemas de medicion carecian de la inspeccién
técnica correspondiente, y, de los sistemas que si presentan la mencionada
tarjeta de inspeccion, en el 13% de las ocasiones la inspeccion habia
caducado. Esta situacion no garantiza el correcto funcionamiento del
manometro ni la fiabilidad de la medida.

6. A la hora de localizar los sistemas de medicién dentro de las Estaciones de
Servicio nos encontramos con que en el 64% de los casos, se ubican en zonas
de dificil localizacién visual, y, alrededor del 9%, no dispone de carteles
indicativos para orientar y guiar al conductor, con la consiguiente distraccion
del usuario.
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7. Atendiendo a la seguridad con la que un conductor puede llevar a cabo la
tarea de medicién de la presidon de aire en los neumaticos de su automovil,
encontramos que un 49% de las Estaciones de Servicio los mandmetros estan
en una zona de riesgo para el usuario.

8. En el 6% de los casos, las mangueras de las que disponen los sistemas de
medicion resultaron ser cortas, obligando en la mayoria de las ocasiones a
realizar maniobras del vehiculo para poder comprobar la presién de aire.

9. En el 13% de los casos, las estaciones no disponen de areas delimitadas que
definan el espacio de uso del manémetro para los usuarios.

10. Por ultimo, destacar que la informacion de la que dispone un usuario a la
hora de revisar la presion de los neumaticos resultd ser deficiente. En el 20%
de las Estaciones de Servicio analizadas, no existen carteles informativos de
como realizar la operacién y un 67% de las mismas no disponen de
informacioén sobre presiones de marcas y modelos.

31



GOODSYEAR

Safety together

7. RECOMENDACIONES

- A tenor de los resultados del informe, se debe mejorar la situaciéon actual de
los sistemas de presion de aire de las Estaciones de Servicio.

- Instar a las autoridades competentes a realizar las inspecciones oportunas
para comprobar, revisar y certificar la situaciéon actual de los sistemas de
medicion.

- Concienciar a los titulares de las Estaciones de Servicio de la importancia que
supone tener en funcionamiento dichos sistemas de medicién, evitando
realizar reparaciones domésticas y carentes de seguridad.

- Es preciso que las Estaciones de Servicio faciliten a los usuarios informacion
sobre el uso del mandmetro e instalen carteles indicativos de ubicacién y
seguridad con la finalidad de facilitar al usuario la revision de la presion de sus
neumaticos.
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8. CONSEJOS PARA EL USUARIO

Uno de los factores mas importantes dentro del mantenimiento de los
neumaticos es controlar regularmente su presion.

El Reglamento General de Vehiculos especifica que “la presion de inflado de los
neumaticos debera ser revisada regularmente, con manémetros de uso privado
0 publico, debidamente homologados y verificados segun la reglamentacién
vigente que les sea de aplicacion”.

Para revisar la presiéon de los neumdticos debemos tener en cuenta los
siguientes consejos:

= Consultar las especificaciones técnicas del vehiculo y neumatico.

= Verificar la presion con el neumatico en frio, lo que significa rodar
menos de 3 Km. a poca velocidad.

= Consultar los indicadores de presién, que puede encontrarse por lo
general en:

(o}

(o}
o
(o}

El manual del vehiculo.

El marco de la puerta del conductor.
En la puerta de la guantera.

El interior de la tapa de la gasolina.

= Cerciorarse del correcto estado del mandémetro de presion.

= Revisar la presion cada 2.000 kilometros, un mes o ante un viaje largo.

= Colocar siempre el tapon de la valvula, imprescindible para asegurar la
hermetidad del neumatico.

= Verificar también la presién de la rueda de repuesto, que debe ser igual
a la presion mas alta de las recomendadas.
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